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GRUPO MIKALOR

mIKALOR
TOOLS & ENGINEERING
Dispone de dos actividades

diferenciadas y a la vez, complementarias.
La primera de ellas, es la especializacién en
el desarrollo ole proyectos técnicos a través

de su departamento de ingenierl'a. La segunda
actividad es la produccién de Otiles, matrices
y maquinaria para la fabricacién de todos Ios
productos con marca MIKALOR 0 matrices

para la fabricacién de piezas especiales,
segfin especificaciones de nuestros clientes.
Posteriormente estas piezas son enviadas

a la empresa de produccién de GRUPO
MIKALOR que corresponda, segljn

sus caracten’sticas técnicas
de produccién. mIKALOR

FASTENING SOLUTIONS
Es Ia compafiu’a especializa-

da en la fabricacién de todos Ios
elementos de fijacién metalicos estén-

dar, detallados en el catalogo de fijacio-
neS como pueden ser Ios pasadores, aran-

delas, tuercas enjauladas, tuercas rapidas
o remaches, Siendo ademas Ia responsable
de toda la fabricacién de IaS fijaciones es-
peciales segL'm IaS especificaciones téc—
nicas solicitadas por IaS ingenierl’as,
tanto internas como Ias externas,

pertencientes a nuestros clien-
tes.
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mII(/\LOR
HOSE CLAMPS

Es |a empresa especializada
en la fabricacién de toda la gama de

abrazaderas Standard y especiales, segL'Jn
especificaciones o necesidades de nuestros

clientes.
Para poder asegurar Ia maxima calidad en el

disefio y fabricacién de Ias abrazaderas Standard
0 especiales, el departamento de ingenierl'a dis-
pone de la maquinaria mas evolucionada del
mercado para desarrollar y realizar Ia mas ex-
tensa gama de simulaciones y ensayos sobre

el comportamiento y rendimiento, ase-
gurando a nuestros clientes el éptimo

funcionamiento de la abrazadera
en su futuro montaje.

damesa‘3
Es Ia empresa especializada en

la venta, comercializacién y distribu-
cién en todo el mundo de Ios produc-
tos fabricados por cualquier empresa
perteneciente a GRUPO MIKALOR.

E| departamento comercial, piedra angular
de la companl'a, es el mejor conocedor de los

productos fabricados por Ias empresas que forman
parte de GRUPO MIKALOR y de Ias necesidades
de nuestros clientes, siendo el Vl'nculo perfecto

para poder aportar nuevas e innovadoras solucio-
nes a Ias probleméticas existentes, mediante Ia

adaptacién de un producto Standard 0 bien
mediante el desarrollo de uno totalmente

nuevo, proporcionando siempre la
mejor solucién, al menor coste.
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DELEGACIONES damesafi

DAMESA, cuenta con 7 Delegaciones para todo el territorio Nacional
ademas de un almacén regulador. Todas las Delegaciones, repartidas
por la geografia espanola asumen el compromiso de asistir a nuestros
Clientes con la maxima atencién y buscando siempre su satisfaccién.

Solamente una empresa ole nuestras caracten'sticas es capaz de expandir
su oferta hasta el Ultimo rincén olel pais, agilizando asitodas sus activida—
des en beneficio del Cliente. Una infraestructura que se ha consolidado
con el paso del tiempo y que nos ha permitido abarcar Ia totalidad del
territorio nacional, atendiendo y adaptandonos a las diferentes caracte—
n'sticas de un mercado en continuo desarrollo.

sanse1@damesa‘corn
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EXPORTACION

damesa‘3

DAMESA no tiene fronteras.

Desde nuestra Central Ios productos fabricados por todas Ias empresas del Grupo
Mikalor parten con destino a todo el mundo con la garantl'a DAMESA. Es, sin duda,
una buena prueba de la confianza que, también en el extranjero, han depositado en
nuestra organizacién un gran mimero ole empresas.

MIKALOR es una de Ias principales marcas de abrazaderas a nivel internacional, lo
que demuestra una vez ma’s, Ias altas cotas alcanzadas en el asesoramiento técnico
y comercial por parte de DAMESA.

SERVICIO

24HORAS

DfAS
AL ANO
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POLI'TICA DE CALIDAD
DE DAMESA

Satisfacer Ias necesidades de nuestros clientes, aportando
la calidad de servicio como soporte a la calidad del producto.

CERTIFICADO
Orientar parte de nuestros esfuerzos a la reduccién del
tiempo de presentacién del servicio.

Asegurar la totalidad y exactitud en el servicio de Ios
pedidosde nuestros clientes, manteniendo un nivel de
existencias y una organizacién que asf Io permitan.

I“ "4" .. ' ' I Mantenera nuestros Clientesinformadosatravésde la publi—
cacién de nuestros catélogos permanentemente actualiza—
dosylacomunicaciéndenuestro personalte’cnicoyomercial.

Conservar e incrementar nuestra alta capacidad de
comunicacién, gracias a nuestras Il'neas de atencién al

' " Cliente, incorporando las nuevas tecnologl’as a ello.

Asumir como compromiso detodo el personal la correccién
en el trato al Cliente y promover un proceso de mejora
continua.

POLfTICA AMBIENTAL
DE DAM ESA

Se basa en Ios siguientes puntos:

1. Voluntad de que la distribucién de productos IVIIKALOR,
fijaciones metélicas y artl’culos industriales se desarrolle
en armonl'a con la naturaleza.CERTIFICADO

2. Respeto a la legislacién vigente.

3. Integracién de los aspectos ambientales a la gestién de
la empresa.

4. Prevencién de la contaminacién del medio ambiente
mediante:

4.1. La utilizacién racional de la energl'a.
42. La eliminacio'n segura y responsable de residuos.

5. Establecer, mantener y mejorar de una forma continua,
unsistema de gestién ambiental.
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en armonl'a con la naturaleza.CERTIFICADO

2. Respeto a la legislacién vigente.

3. Integracién de los aspectos ambientales a la gestién de
la empresa.

4. Prevencién de la contaminacién del medio ambiente
mediante:

4.1. La utilizacién racional de la energl'a.
42. La eliminacio'n segura y responsable de residuos.

5. Establecer, mantener y mejorar de una forma continua,
unsistema de gestién ambiental.
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